ACCORD NATIONAL
RELATIF AUX MODALFITES DE MISE EN (EUVRE DES DISPOSITIONS DE
L’ARTICLE L. 124-2-1-1 DU CODE DU TRAVAIL

Entre :

- le Syndicat des Entreprises du Travail Temporaire dénommé ci-aprés SETT, d’une
part,

- les Organisations syndicales soussignées, d’autre part,

11 a été convenu ce qui suit ;

PREAMBULE

L’article L. 124-2-1-1 du code du Travail prévoit que la mise & disposition d’un salarié
d’une entreprise de travail temporaire aupreés d’un utilisateur peut intervenir :

- lorsque I'entreprise de travail temporaire et ’utilisateur s’engagent, pour une
durée et dans des conditions fixées par décret ou accord de branche étendu, a
assurer un complément de formation professionnelle au salarié ;

- lorsque la mission de travail temporaire vise, en application de dispositions
législatives ou réglementaires, ou d’un accord de branche étendu, & faciliter
Pembauche de personnes sans emploi rencontrant des difficultés sociales et
professionnelles particulieres.

Le présent accord définit la durée et les conditions dans lesquelies un complément de
formation professionnelle est assuré par I’entreprise de travail temporaire et par I'utilisateur.

Il fixe également les cas, et les conditions dans lesquelles la mise & disposition d'un
salarié d’une entreprise de travail temporaire auprés d’un utilisateur doit intervenir lorsque la
mission de travail temporaire se déroule dans le cadre de I'article L. 124-2-1-1 du code du
Travail et vise a faciliter I’embauche de personnes sans emploi rencontrant des difficultés
sociales et professionnelles particulires, et prévoit les modalités d’accompagnement et de
suivi de nature & faciliter Paccés 4 'emploi de ces personnes.

Par le présent accord, en définissant un cadre précis prenant en compte la situation des
personnes concernées par les nouvelles dispositions de ’article L. 124-2-1-1 du code du
Travail, les organisations signataires entendent faciliter, de fagon significative, leur acces ou
leur remise a I'emploi.



TITRE I : DUREE ET CONDITIONS DANS LESQUELLES UN COMPLEMENT DE
FORMATION PROFESSIONNELLE EST ASSURE PAR I’ENTREPRISE DE
TRAVAIL TEMPORAIRE ET PAR L’UTILISATEUR

Article 1 : Publics concernés

Les candidats, pour lesquels un complément de formation est assuré par [entreprise de
travail temporaire et par 1’ utilisateur, sont les suivants :

candidats souhaitant développer, compléter ou adapter leurs qualifications lorsque ces
dernieres ne sont pas ou ne sont plus adaptées aux exigences de leur bassin d’emploi ;

- candidats 4gés d’au moins quarante cing ans souhaitant, maintenir ou élargir leurs
compétences professionnelles face aux évolutions de 1’emploi ou souhaitant réorienter
leurs compétences pour répondre aux besoins émergents ou insatisfaits en personnel
qualifié ;

- candidates souhaitant exercer un métier traditionnellement réservé aux hommes et
candidats souhaitant exercer un métier traditionnellement réservé aux femmes ;

- candidats ayant besoin d’une formation pratique complémentaire en entreprise
utilisatrice alors qu’ils ont bénéficié, dans le mois qui précéde la mission, d’un Contrat
de Développement Professionnel Intérimaire (CDPI) défini par I’accord national du 8

juillet 2004 relatif & la mise en place de contrats spécifiques dans le cadre de 1’article
1. 981-4 du code du Travail.

L’objet poursuivi au travers du cas de recours prévu a Particle L. 124-2-1-1, 2°, du code
du Travail est d’assurer une formation inscrite dans la durée et permettant ’accés et la remise
a I’emploi des publics visés ci-dessus. La détermination d’une durée adaptée et la mise en
place de méthodes pédagogiques appropriées constituent des éléments essentiels pour la mise
en ceuvre du complément de formation professionnelle.

Le complément de formation est obligatoirement constitué :

- d’une part, par la formation assurée et prise en charge, dans le cadre du contrat de
mission-formation visé a P’article 2 du présent accord, par Pentreprise de travail
temporaire, et dont les objectifs sont clairement définis en termes d’acquisition de
connaissances et de savoir-faire transférables. Les conditions dans lesquelles cette
formation peut se dérouler dans Pentreprise utilisatrice sont celles fixées par I'accord
national du § juin 2000 modifi¢ par avenant du 23 novembre 2001 relatif 4 la mise en
place d’actions de formation professionnelle dans les entreprises utilisatrices ;

- et d"autre part, par la formation & la sécurité visée a 'article L. 231-3-1 du code du
Travail et, le cas échéant, par la formation d’adaptation au poste de travail, lesquelles
sont assurées et prises en charge par 'entreprise utilisatrice dans le cadre de la mission
visé a larticle 2 du présent accord. ' Qj/
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Article 2 : Objet et cadre juridique du contrat

L’objet du contrat étant 'acces ou la remise a ’emploi grice 4 un complément de
formation professionnelle, il apparait indispensable que le candidat dispose d’un temps
suffisant lui permettant de mettre en ceuvre de fagon opérationnelle les savoirs qu’il a acquis.
En effet, le volume de I’effort consenti par ’entreprise de travail temporaire et par le salarié,
au titre de ce complément, nécessite que cet effort soit valorisé. C’est pourquoi les
organisations signataires du présent accord conviennent de prévoir que la durée du contrat de
mise a disposition et du contrat de mission conclu avec les publics susvisés est au moins égale
& dix fois la durée du complément de formation professionnelle.

Une convention signée préalablement au démarrage des actions, entre I’entreprise
utilisatrice, ’entreprise de travail temporaire et le salarié intérimaire définit les engagements
de chacun pour la mise en ceuvre du cas de recours prévu a Particle L. 124-2-1-1, 2°, du code
du Travail, dit « complément de formation » :

- engagement de I"entreprise de travail temporaire : assurer, dans le cadre du contrat de
mission-formation et du contrat de mission la liant au salarié intérimaire, sa
formation et sa mise & ’emploi ;

- engagement de "entreprise utilisatrice : elle s’engage sur une mission d’une durée au
moins égale a dix fois la durée du contrat de mission-formation visé au paragraphe
précédent. En tout état de cause cette durée ne saurait étre inférieure & un mois. Dans
le cadre de cette mission, elle assure le complément de formation défini dans la partie
du programme de formation qui lui incombe. Elle permet également & Pintérimaire
de mettre en ceuvre de fagon opérationnelle les savoirs qu’il a acquis.

- engagement du salarié intérimaire : suivre, dans le cadre du contrat de mission-
formation et du contrat de mission le liant & "entreprise de travail temporaire, la
formation prévue et effectuer la mission mettant en ceuvre ladite formation.

Un modeéle de convention est annexé au présent accord (annexe 1).

Le programme de formation détaillant I’ensemble des formations assurées par I’entreprise de
travail temporaire et par ’entreprise utilisatrice est annexé a cette convention.

Par voie de conséquence, compte tenu de la relation tripartite qui caractérise le travail
temporaire, les trois contrats suivants seront conclus, pour la mise en ceuvre du cas de recours
prévu a article L. 124-2-1-1, 2°, du code du Travail, dit « complément de formation », (...):

- un contrat de mission-formation avec le salarié intérimaire dans les conditions
définies & Particle L. 124-21 du code du Travail conclu entre "entreprise de travail
temporaire et le salarié intérimaire et définissant les modalités d’organisation de la
formation assurée et prise en charge par ’entreprise de travail temporaire. Pendant
la formation, la rémunération du salarié intérimaire est au moins égale au SMIC ;

I"indemnité de fin de mission (IFM) n’est pas due ; [/b/
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un contrat de mise a disposition permettant d’assurer un complément de formation
professionnelle en faveur des publics définis 4 1’article 1 du présent accord conclu
entre 'entreprise de travail temporaire et ['utilisateur, de date & date, dans les
conditions fixées par ’article L. 124-3 du code du Travail. La durée de ce contrat
est au moins égale a dix fois la durée du contrat de mission-formation ayant permis
a D’entreprise de travail temporaire d’assurer sa partic du complément de formation
professionnelle. En tout état de cause cette durée ne saurait étre inférieure 4 un
mois ;

un contrat de mission conclu entre ’entreprise de travail temporaire et le salarié
intérimaire établi dans les conditions définies par Iarticle L. 124-4 du code du
Travail. Sa durée est au moins égale & dix fois la durée du contrat de mission-
formation ayant permis a ’entreprise de travail temporaire d’assurer sa partie du
complément de formation professionnelle. En tout état de cause cette durde ne
saurait étre inférieure 4 un mois. La définition des modalités de mise en cuvre des
dispositions du nouvel article L. 124-2-1-1, 2°, du code du Travail dans le cadre du
présent accord est réalisée conformément aux dispositions Iégales et
conventionnelles relatives au travail temporaire.

Article 3 : Application aux contrats de professionnalisation

I.es contrats de professionnalisation visés aux articles L. 981-1 et suivants du code du
Travail sont réputés conclus sur la base du cas de recours prévu a I"article L. 124-2-1-1, 2°, du
code du Travail.

La durée de la formation, ainsi que celle des contrats de mission et de mise & disposition,
et le montant de la rémunération sont définis par la réglementation et par I’accord national du
8 juillet 2004 relatif aux priorités et moyens de la formation professionnelle dans 1a branche

du travail temporaire. C/(j/ ( \\ @M X\f &/



TITRE I : MISE A DISPOSITION D’UN SALARIE D’UNE ENTREPRISE DE
TRAVAIL TEMPORAIRE AUPRES D’UN UTILISATEUR LORSQUE LA MISSION
DE TRAVAIL TEMPORAIRE VISE A FACILITER L’EMBAUCHE DE PERSONNES
SANS EMPLOI RENCONTRANT DES DIFFICULTES SOCIALES ET
- PROFESSIONNELLES

Article 4 : Publics concernés

Un salarié d’une entreprise de travail temporaire peut étre mis a disposition aupres d’un
utilisateur, au titre de larticle L. 124-2-1-1, 1°, du code du Travail, lorsque la mission de
travail temporaire vise a faciliter acces a 'emploi ou I’embauche des personnes rencontrant
des difficultés sociales et professionnelies particuliéres, a savoir :

- les demandeurs d’emploi inscrits 4 1I’Agence Nationale Pour PEmploi (ANPE)
depuis plus de douze mois, ou, en tout ¢tat de cause, des demandeurs d’emploi de
longue durée au sens du régime d’assurance chdmage ;

- les bénéficiaires de Pobligation d’emploi définis & Particle L 323-3 du code du
Travail, dont les travailleurs handicapés ;

- les bénéficiaires d’allocations telles que le revenu minimum d’insertion (RMI),
I"allocation de solidarité spécifique (ASS), I’allocation de parent isolé (API) ou
tout autre dispositif de méme nature, les candidats a un CI-RMA tel que défini aux
articles L. 322-4-15 et suivants du code du Travail ;

- les jeunes sortis du systéme éducatif et recherchant, sans succés, depuis plus de 6
mois, une premicre expérience professionnelle leur permettant un véritable accés a
Pemploi qu’ils souhaitent occuper ;

- les personnes en recherche d’emploi dgées d’au moins 50 ans, sans qualification
ou recherchant un emploi depuis plus de 3 mois ;

- les personnes ayant cessé leur activité professionnelle, depuis plus de 6 mois, pour
s’occuper de leurs enfants ou de leur conjoint ou de leurs ascendants en situation
de dépendance ;

- les personnes sans emploi ayant travaillé moins de 210 heures au cours des six
derniers mois quel qu’ait été le type de contrat ;

- les personnes embauchées dans le cadre du contrat d’insertion professionnelle
intérimaire (CIPI) défini par 'accord national du 8 juillet 2004 relatif 4 la mise en
place de confrats spécifiques dans le cadre de [article L. 981-4 du code du
Travail ;

- les personnes agréées par I’ Agence Nationale Pour I"'Emploi (ANPE) en vue d’une
embauche par une entreprise de travail temporaire d’insertion dont activité est
définie par les articles L. 322-4-16 et L. 322-4-16-2 du code du Travail,
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Article 5 : Cadre juridique

Une convention signée, préalablement au démarrage des actions, entre ['entreprise
utilisatrice, P'entreprise de travail temporaire et le salarié intérimaire définit les engagements
de chacun pour la mise en ceuvre du cas de recours prévu a 'article L. 124-2-1-1, 1°, du code
du Travail, dit «personnes rencontrant des difficultés sociales et professionnelles
particulieres » :

- engagement de |’entreprise utilisatrice : elle s’engage sur une mission d’une durée au
moins égale & dix fois la durée du plan d’accompagnement et de suivi dans I’emploi
(défini a I’article 6 du présent accord). En tout état de cause cette durée ne saurait
étre inférieure & un mois. Dans le cadre de cette mission, clle assure les actions, qui
lui incombent, prévues dans le plan d’accompagnement et de suivi, tel que formalisé
et annexé & la convention.

- engagement de D'entreprise de travail temporaire : assurer, les actions, qui lui
incombent, prévues dans le plan d’accompagnement et de suivi, tel que formalisé et
annex¢ a la convention, et la mise & 'emploi de I’intérimaire ;

- engagement du salaré intérimaire : réaliser la mission

Un modele de convention est annexé au présent accord (annexe 2).

Par voie de conséquence, compte tenu de la relation tripartite qui caractérise le travail
temporaire, il doit étre conclu, pour la mise en ceuvre du cas de recours prévu a I'article L.
124-2-1-1, 1°, du code du Travail, dit « personnes rencontrant des difficuliés sociales et
professionnelles particuliéres », les deux contrats suivants :

un contrat de mise a disposition conclu entre entreprise de travail temporaire
et ["utilisateur, de date a date, dans les conditions fixées par Particle L. 124-3
du code du Travail. Sa durée est au moins égale a dix fois la durée du plan
d’accompagnement et de suivi dans 'emplot. En tout état de cause cette durée
ne saurait étre inférieure 4 un mois ;

un contrat de mission avec le salarié intérimaire établi dans les conditions
définies par "article L. 124-4 du code du Travail. Sa durée est au moins égale a
dix fots la durée du plan d’accompagnement et de suivi dans ’emploi. En tout
état de cause cette durée ne saurait étre inférieure 4 un mois. La définition des
modalités de mise en ceuvre des dispositions du nouvel article .. 124-2-1-1, 1°,
du code du Travail dans le cadre du présent accord est réalisée conformément
aux dispositions légales et conventionnelles relatives au travail temporaire.

Article 6 : Plan d’accompagnement et de suivi dans Pemploi

Le plan d’accompagnement et de suivi dans I'emploi, doit comprendre 'organisation
d’une ou plusieurs actions telles que : formation, actions d’évaluation de compétences, actions
d’aide a la définition d’un projet professionnel, entretien professionnel, mesures speécifiques

de suivi des missions réalisées par |’ entreprise de travail temporaire. (/(L
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Le plan d’accompagnement et de suivi précise quelles actions incombent a Dentreprise
utilisatrice ou a ’entreprise de travail temporaire. Il est annexé a la convention signée,
préalablement au démarrage des actions, entre entreprise utilisatrice, I’entreprise de travail
temporaire et le salarié intérimaire,

Lorsque Porganisation d’une formation est prévue, celle-ci est assurée et prise en charge :

- par 'entreprise de travail temporaire si ses objectifs sont clairement définis en
termes d’acquisition de connaissances et de savoir-faire transférables [si la
formation a lieu dans entreprise utilisatrice, les conditions de déroulement de
la formation sont celles fixées par 'accord national du 8 juin 2000 modifié
relatif & la mise en place d’actions de formation professionnelle dans les
entreprises utilisatrices dans le cadre du contrat de mission faisant 1’objet du
cas de recours visé par le présent titre],

- par Pentreprise utilisatrice, dans le cadre du contrat ¢t de mise a disposition, si
le volet « formation » comprend également de la formation d’adaptation au
poste de travail et de la formation a la sécurité visée a Darticle L. 231-3-1 du
code du Travail.

Article 7 : Application aux salariés titulaires d’un Contrat d’Insertion
Professionnelle Intérimaire (CIPI)

S’agissant du Contrat d’Insertion Professionnelle Intérimaire visé a article 4, tiret 8, du
présent accord, les durées de la formation et du contrat sont celles définies par I'accord
national du 8 juillet 2004 relatif 4 la mise en place de contrats spécifiques dans le cadre de

’article L. 981-4 du code du Travail.
Article 8 : Bilan et suivi du présent accord
Un bilan du présent accord sera réalisé annuellement au sein de la CPNE.

Un bilan, visant & proposer, le cas échéant, un réexamen, du présent accord en commission
mixte, sera réalisé aprés 3 ans de mise en ceuvre opérationnelle.

Article 9 : Fonds Professionnel pour ’Emploi dans le travail temporaire

Compte tenu des investissements qu'implique la mise en ocuvre du présent accord, la
contribution des entreprises de fravail temporaire au Fonds professionnel pour "emploi dans
le travail temporaire (FPE-TT) sera majorée de 50% des montants initialement prévus dans
PPaccord du 24 novembre 2004, relatif au nouveau FPE-TT pour les cotisations collectées en

2006 et 2007 (soit 0,15 % de 1la masse salariale de "année précédente)
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TITRE III : PISPOSITIONS FINALES
Article 10 : Champ @’ application de I’Accord
Les dispositions du présent accord s’appliquent aux entreprises de travail temporaire
visées aux articles L. 124-1 et suivants du code du Travail, ainsi qu’aux entreprises de travail
temporaire d’insertion visées & ’article 1. 322-4-16 dudit code.

Article 11 : Durée de I’ Accord et modalités de révision et de dénonciation

Le présent accord est conclu pour une durée indéterminée et pourra étre révisé ou dénoncé
conformément aux dispositions légales.

Article 12 : Formalités de dépot de 1’ Accord

Le présent accord national, établi en vertu des articles L. 132-1 et suivants du code du
Travail, est fait en nombre suffisant d’exemplaires pour remise & chacune des organisations
signataires et dépdt dans les conditions prévues par I’article 1., 132-10 du code du Travail.

Article 13 : Date d’entrée en application de P Accord

Le présent accord entre en application le premier jour du mois suivant la publication au
Journal Officiel de I"arrété portant extension de ses dispositions.
Fait a Paris, le 7 septembre 2005
Pour le Syndicat des Entreprises du Travail Temporaire

<

Pour Ia CFDT Pour la CFTC Pour la CFE-CGC
Fédération des services CSFV

P
A

Pour 1la CGT-FO Pour ’USI-CGT




Annexe 1
Modele de convention

Fatre :

- Pentreprise de travail temporaire .... .... ... représentée par .... .... ci-aprés
dénommeée Pentreprise de travail temporaire, d’une part,

- Pentreprise utilisatrice ... ... ... représentée par ... ... ... ci-aprés dénommée
Ientreprise utilisatrice, d’autre part,

- M.............ci-aprés dénemmé(e) le salarié intérimaire, d’autre part,

Il a été convenu ce qui suit :

Le programme de formation comprend les actions suivantes :

Actions 2 la charge de ’entreprise de travail temporaire :

Actions assurées par I'entreprise utilisatrice :

Le programme de formation complet est annexé a la présente convention.

1l détaille 'ensemble des formations a la charge de Uentreprise de travail temporaire et celles assurées par
Dentreprise utilisatrice,

Engagements des parties en ce qui concerne Ia mission de travail temporaire :

- Engagement de I’entreprise de travail temporaire :

[ entreprise de travail temporaire s’engage a assurer dans le cadre d’un contrat de mission-
formation conclu avec le salari¢ intérimaire, du ... au ... le complément de formation défini
dans la partie du programme de formation qui lui incombe.

L’entreprise de travail temporaire s’engage également & déléguer le salarié intérimaire en

mission aupres de ’entreprise utilisatrice du ... au ...,

La durée de cette mission doit au mains étre égale & 10 fois la durée du contrat de mission-formation et en tour
état de cause d'une durée qu moins égale & un mois.

1
- Engagement de I’entreprise utilisatrice : ﬂ {/ A
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L’entreprise utilisatrice s’engage dans le cadre d’un contrat de mise a disposition conclu avec
Pentreprise de travail temporaire, du ... au ... a prendre le salarié intérimaire en mission.

Dans le cadre de cette mission, elle assure le complément de formation, défini dans la partie
du programme de formation qui fui incombe.

La durée de ceite mise q disposition doit au moins étre égale a 10 fois la durée du contrat de mission-formation
et en tout étart de cause d'une durde au moins égale & un mois.

- Engagement du salarié intérimaire :

Le salarié intérimaire s’engage a suivre dans le cadre du contrat de mission-formation et du
contrat de mission la formation prévue et a effectuer la mission mettant en ceuvre cette
formation.

Durée de Ia convention :

La convention prend fin au terme du dernier contrat de mission a savoir le ... ... .

La présente convention doit étre signée avant le démarrage des actions de formation et des contrats auwxquels
elle fait référence,

Faita......

Te e (—&
Signatures

Pentreprise de travail temporaire I"entreprise utilisatrice

le salarié intérimaire
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Annexe 2

Modéle de plan d’accompagnement et de suivi dans ’emploi

Entre :

- Pentreprise de travail temporaire .... .... ... représentée par .... .... ci-apres dénommée
I’entreprise de travail temporaire, d’une part,

- Ientreprise utilisatrice ... ... ... représentée par ... .. . ... Cl-apres dénommeée
Pentreprise utilisatrice, d’autre part,

- M...........ci-aprés dénommé(e) le salarié intérimaire, d’autre part,

11 a ¢té convenu ce qui suit :

Ce plan d’accompagnement comprend les actions suivantes :

Actions incombant i I’entreprise de travail temporaire :

Actions incombant a Pentreprise utilisatrice :

Le plan d accompagnement et de suivi dans emploi, dott comprendre Iorganisation d une ou plusienrs actions telles que :
Jormation, actions dévaluation de compétences, actions d’aide & la définition d'un projet professionnel, entretien
professionnel, mesures spécifiques de suivi des missions réalisées par Uentreprise de travail temporaire ...

Lorsque I’organisation d’une formation est prévue, celle-ci est assurée et prise en charge :

- par Uentreprise de travail temporaire si ses objectifs sont clairement définis en
termes d’acquisifion de connaissances et de savoir-faire fransférables {si la
formation a lieu dans I’entreprise utilisatrice, les conditions de déroulement de
la formation sont celles fixées par 'accord national du 8 juin 2000 modifié
relatif & la mise en place d’actions de formation professionnelle dans les
entreprises utilisatrices dans le cadre du contrat de mission faisant ["objet du
cas de recours visé par le présent titre},

- par entreprise utilisatrice, dans le cadre du contrat de mise a disposition, si le
volet « formation » comprend également de la formation d’adaptation au poste
de travail et de la formation a la sécurité visée a 'article L. 231-3-1 du code
du Travail.

Engagement des parties en ce qui concerne la mission de travail temporaire ;

gﬁ_u
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- Engagement de 1’entreprise de travail temporaire :

L’entreprise de travail temporaire s’engage a déléguer le salarié intérimaire en mission
auprés de I'entreprise utilisatrice du ... au .....

L’entreprise de travail temporaire s’engage ¢galement a mettre en place les actions qui lui
incombent, prévues dans le plan d’accompagnement et de suivi dans I’emploi.

La durée de ceite mission doit au moins étre égale a 10 fois la durée du contrat du plan d’accompagnement et
de suivi dans ['emploi et en lour état de cause d'une durée au moins égale & un mois.

- Engagement de I'entreprise utilisatrice :

L’entreprise utilisatrice s’engage dans le cadre d’un contrat de mise & disposition conclu avec
Pentreprise de travail temporaire, du ... au ... & prendre le salari¢ intérimaire en mission.

Dans le cadre de cette mission, elle assure les actions qui lui incombent, prévues dans le plan
d’accompagnement et de suivi dans 'emploi.

La durée de cette mise & disposition doit au moins étre égale a 10 fois la durée du plan d’accompagnement et
de suivi dans Uemploi ef en tout état de cause d'une durée au moins égale & un molis.

- Engagement du salari¢ intérimaire :
Le salarié intérimaire s engage a réaliser la mission.
Durée de la convention :

La convention prend fin au terme du dernier contrat de mission & savoir le ...

La présente convention doit éire signée avant le démarrage des actions de formation et des contrats auxquels
elle fait référence.

Faita ...... C/\W
S
Signatures | &

Pentreprise de travail temporaire I’entreprise utilisatrice

le salarié intérimair
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